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INTRODUGAO c ,l I

INntroducao

este manual, iremos de uma forma sucinta, dar a conhecer o acesso

ao Portal GestProcessos Online. Nesta plataforma, os técnicos depois

de devidamente registados, poderao consultar e inserir pecas nos
processos da sua responsabilidade.

Este manual, pretende auxiliar os utilizadores, de forma a agilizar o
tratamento de processos de especialidades hidraulicas.




GESTPROCESSOS ONLINE

Entrada pela 12 Vez no GestProcessos Online

Na barra de enderecos do browser digite
http//www.esposendeambiente.pt

Esposende Ambiente

Vocé estd aqui
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Boas praticas ambientais do Municipio de Esposende em destaque na

edicio especial Verde da Revista Visdo

@ Municipio de Esposende integra a lista de 30 concelhos com ideias felizes e
exemplos de boas praticas ambientais promovidas em Portugal. elzborada pela [§

revista Visdo

Ler Mais...

Do lado direito da pagina, ha um acesso rapido a GestProcessos Online.

N

Entrada ou
registo em
Licenciamento
OnLine
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Na janela seguinte, aparece um erro de certificado de seguranca.

Este erro, devera ser ignorado, pois deve-se ao facto do certificado de
comunicacao nao ter sido validado por uma entidade externa. Mesmo
assim, a comunicacao continua segura (https.//).

A comunicacdo, neste momento, passa a ser encriptada, mas o certificado e
gerado pela EAmD.

- .A

P~ — _ .
'IK.J\J S |§, https://www esposendeambiente.pt/gestprocessoscme 4| X !b Bing

Ficheiro  Editar Ver Favoritos Ferramentas  Ajuda

5.y Favoritos | ﬁ E The Other E-Mail Threat F.., g Sites Sugeridos ') How To Set Up Database .. | GestComputadores

‘gErro de Certificado: Navegacdo Blogueada | i & ¥ > = @ > Pagina >
1l

|@ Existe um problema com o certificado de seguranca deste Web site.

O certificado de seguranga apresentado por este Web site ndo foi emitido por uma autoridade de certificagdo
fidedigna.

O certificado de seguranga apresentado por este web site expirou ou ainda ndo € valido.

QO certificado de seguranga apresentado por este web site foi emitido para um enderego de web site diferente.

Problemas com o certificado de seguranga podem indicar uma tentativa de o enganar ou de interceptar os
dados que enviar para o servidor.

Recomendamos que feche esta pagina web e que nio continue para este wekb site.

r

@ Cligue aqui para fechar esta pagina web.

#3 Prossequir para o Web site (nio recomendado), €————— Devera clicar em prosseguir para
0 Web site mesmo assim.

Q
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Na pagina inicial encontramos dois links destinados:

I - Para os teécnicos responsaveis pelo projecto, obterem acesso ao
portal e dessa forma, criarem, consultarem e inserirem dados de um
processo

Z - Para os requerentes, obterem acesso ao portal e dessa forma,
consultarem o estado de um processo. Estes, so terdo login, se o
técnico, na altura da introducédo de um processo, definir o seu

dcesso.

GestProcessos Online

Home

Técnicos

Requerentes

O login de entrada, sera sempre o contribuinte.
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Pedido de registo para entrada no GestProcessos Online

Contribuinte:
Password:
Login
'd
Ainds n3o tem password? Clique aqui p=s=Tegi=r
Sl s e g Clicar aqui, para novo registo
e Internet | Modo Protegido: Desactivado
———— — = s = s s U

Na pagina de login, podera verificar que existem 2 links. Se ainda
NAao possuir uma password de acesso, devera clicar no link posterior
a pergunta “Ainda nao tem password?”,

Na nova janela, devera preencher os campos do formulario. Devera
tambem ter atencdo aos campos obrigatorios pois, sem  estes
preenchidos, nao podera continuar o registo.

/= https://www.esposendeambiente.pt/gestprocessoscme/inserirtecnico.php - Windows Internet Explorer

29

Ficheiro  Editar Ver Favoritos Femamentas Ajuda

i Favoritos | 55 E: The Other E-Mail Threat F... & Sites Sugeridos ) How To Set Up Datsbase.. g | GestComputadores

| @ https:/funsnn.ecp wbiente ptigestprocess... | | IR S IRl

Dados Pessoais:
**Nome:
*=*B.L: 954545488
**Contribuinte: :1(}1052745
Telefone:
**Telemdvel: 93858453

Marginal n® 230
** Avenida E[ 9

F*Freguesia: -Esposende
**Concelho: Espusende
**Cod. Postal: 4740 - 240

Dados Profissionais:

El do descampado n® 25

** Lugar
**Freguesia: Fao
**concelho Esposende
==Cod. Postal: 4740 - 245
**Cédula Profissional no: 48858
**Entidade: | OF [EI
**Valido até: 2010-0212
**eMail:

Observagies

** Campos de preenchimento obrigatério.
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No final do registo, serdo enviados para o e-mail inserido no
formulario, os dados de acesso ao portal. Este e-mail, deve ser um
endereco valido. Se nao for, Nao ira receber os dados de acesso. Esta
situacao so sera desblogueada pelo Gabinete de Sistemas de
Informacao e Comunicacao da Esposende Ambiente, por questoes
de seguranca.

esposendeambiente pt/gestprocessoscme/contacriadaphp?IDTecnica=177 - Windows Intenet Explorer

]

Editar Ver Favoritos Ferramentas  Ajuda

tos | 4 [T The Other E-Mail Threat F... @ Sites Sugeridos = ) How To SetUp Database .. ] GestComputadores

fwwwesposendeambientept/gestprocess.. | | g ~ [ d= v Pagina~v Segurangav Femamentas+ |

GestProcessos Online

Dentro em breve receberd um email com os seus dados.
Apés a recepcio do email poderd efectuar o fogin no GestProcessos Online clicando aqui. Obrigado.

Esposende

Exemplo do e-mail posteriormente recebido, como os dados de
acesso.
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f‘ Criagao de conta - Windows Internet Explorer

€| https//webmail.netcabo.pt/exchange/janfernandes/A%20receber/ Cria %03 5AT 5035430 %20 de %20 canta EMLICrnd=apen

4 Responder | = Respond Reencominhar | 4 1, (5% X & ¢ @auda

De: licendiamento @esposendeambiente. pt icenciamer D jeambiente.pt]
Para; janfernandes

Cc:

Assunto; CriagBo de conta

Anexos:

Exmo. (a) Sr.(a)
4 EAmb, EEM agradece o registo no GestProcessos Online.

Para aceder & aplicacgdo va ao link https://www.esposendeambiente.pt/gestprocessoscme

Insira os dados gque se seguem:

Contribuinte -
Password -

Estaremns ao seu dispor para gualguer esclarecimento adicional.
Por email: licenciamento@esposendeambiente.pt
Por telefone: 253 969 380

08 nossos cumprimentos

Esposende Ambiente, EEM.

10
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Redefinir password

Se por algum motivo, esquecer a sua password, podera redefini-la na area
de login de entrada no GestProcessos Online

Contribuinte:
FPassword:
Login I N\
Ainda n3o tem password? Cligue agui para se registar CI|Car aqu|, p ara
Esgueceu 3 4?7 Cligue agui <

recuperar password

& Internet | Modo Protegido: Desactivado
——— R J

/5 hitps://www.esposendeambiente.pt/gestprocessoscme/novapassword.php - Windows Internet Explorer
e A ®

Ficheiro  Editar Ver Favoritos Femamentas  Ajuda

< Favoritos | 55 [T The Other E-Mail Threat F... @& Sites Sugeridos = ' How To Set Up Database .. & GestComputadores

| @ nttp: esposendeambi gestprocess.. | % v B v & v Paginav Seguranga~ Feramentssw |

GestProcessos Online

Email
Contribuinte

Alterar password

e

Esposende

Na nova janela, devera ser introduzido o e-mail, ao qual esta associado o
registo € o numero de contribuinte. Ao clicar em alterar a password, sera
enviada para o e-mail fornecido, a nova password.

O endereco de email, devera ser igual ao gue foi utilizado para o registo. Se
esta condicao nao se verificar, Nn&o sera possivel recuperar a password. Caso
se verifique esta situacéo, devera entrar em contacto com o Gabinete de
Sistemas de Informacdo e Comunicacéo da Esposende Ambiente.

11
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Windows Internet Explorer

Ficheiro  Editar  Ver Favoritos  Fen Ajuda

s Favoritos | 5l [ The Other E-Mail Threst F... @ Sites Sugeridos ) How To Set Up Database .. 2] GestComputadores

| @ ntp: ie process.. | N~ v [ @ v Paginev Seguranca~ Ferramer

GestProcessos Online

Home

A sua password foi alterada. Dentro em breve receberd um email com os dados de acesso. Para aceder clique aqui. Obrigado.

Esposende

Janela de confirmacao de envio de novos dados.

Entrada no portal apos registo

Em http://www.esposendeambiente.pt

LINKS NoTlCiAs
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Boas praticas ambientais do Municipio de Esposende em destaque na
edicio especial Verde da Revista Visdo

@ Municipio de Esposende integra a lista de 30 concelhos com ideias felizes e
exemples de boas praticas ambientais promovidas em Portugal. elzborada pela
revista Visdo

ESPOSENDE
8 ki pocers ser deieacion trtmrssetele RECICLARL RECICLAR
s e s vt Dude 206 u 3 32035048 e pacs, s

Ler Mais...

Acesso rapido

12
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Capitulo

rering
Ficheiro  Editar Ver Favoritos Femamentas  Ajuda

s Faveritos | 75 [T The Other E-Mail Threat F.. (€8 Sites Sugeridos ~ ) How To Set Up Database... ] GestComputadores

(@ bitpsy/ o esposendeambiente pt/gestprocess... | | B~ B - s Pagr

GestProcessos Online

Home

Contribuinte:

Ainda nde tem password? Clique gqui para se registar
Esqueceu 3 password? Clique aqui

Password:

O numero de contribuinte, sera utilizado sempre, COMO acesso a zona
privada.

ApPOsS ter entrado na zona privada pela primeira vez, devera alterar a sua
password, por questoes de seguranca.

Para isso, deve ir a pagina Perfil.

GestProcessos Online

m LLEESEl  Pedidos  Fag's  Formulérios / Minutas  Perfil

'd
Processos validados

Alterar a password

&
N° Processo EAmb. no ME equerente Estado Pecas do processo G 0 [ Oficio | Despacho | Entrega de Pecas

N&o foram encontrados dados
Processos em validacao
N° Processo CME Requerente Tipo Operacdo Ficheiros Data Entrada

N&o foram encontrados dados

13
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o Editar Ver Favoritos Ferramentss Ajuda

savoritos | o [ The Other E-Mail Threat F... (@ Sitec Sugeridos v ) How To Set Up Datsbase .. 2| GestComputadores

nte ey | BB e e

GestProcessos Online

Alterar:
Password Antiga: sesess
Hova Password: ssssses
Repetir password: sesesse

ApOs efectuar a alteracdo da password, sera redireccionado para a pagina
de Login. Devera inserir a nova password, juntamente com O Sseu
contribuinte, para voltar a efectuar o login no Portal.

14
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Redefinremall

Nesta area, podera redefinir o email que esta associado a sua conta do
GestProcessos Online. Desta forma, se cancelar a sua conta de email, podera
sempre continuar a receper avisos sobre 0 progresso de um processo. A
alteracao de email, € feita na mesma pagina (pagina Perfil) em que faz a
alteracao de password.

Alterar Password:

Password Antiga: |

Nowva Password: |

Repetir password: |

Grawar |

Alterar Email: Ve
Email Actual: ,_.._.._.___(@netcabopt X -
NovoEmail: |, @sapopt ,:é Clique em
G gravar para
_Graver | continuar
Fetroceder | / \ AN
- / N r \ N
Devera inserir um novo email que ndo seja Sera sempre
igual ao anterior. Deve ser um email valido mostrado o email
para assim continuar a ter acesso aos avisos. que esta associado
a conta
S /& )/

15
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GestProcessos Online

A sel emall foi alterado. Dentro em breve recebera um email de confirmacso. Cligue agui para continuar, Obrigado.

Serd reencaminhado para uma pagna com uma mensagem de
confirmacdo de alteracao de email. Recebera tambem um email, a informar
a alteracao.

Exemplo de email de confirmacao:

Assunto:  Alteracdo de email

Exmo.{a) Sr.{a)
Alterou o email associado & sua conta de acesso a0 GestProcessos Online.

Estaremos ao seu dispor para qualguer esclarecimento adicional.
Por email: licenciamentofesposendeambiente.pt
Por telefone: 253 969 338

Os nossos cumprimentos

Esposende Ambiente, EEM.

16
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Consulta dos processos validados

Ficheire  Edilar Ver Foveritos Feyamentas  Ajuds
i Favaritos < [ The Gther E-Mail Threst F... 88 Sites Sugenies =} Hews To Set Up Dalsbise .. £ GestComputadores

e @ | @ Prick -

Kip ~ B ~ = m - Pigina~ Sequanga~ Ferarientss = i

GestProcessos Online

Processos validados

r N
NoProcessnEAmb | MO Priscessa CHE Requerente Eslads | Pepasdoprcesss | Coracterizacho |  Informacdo | Oficio | Despacho | Enbrega de Pegas |
1320253 sasfme e Aorecuci vor o ver Entrega ;
\ .
Processos em validaggo
19 Processo CIE |  Reguerente Tibe Operscio Fideiros. Deta Entrads
Utarsengan ver m1-10

Processos \Validados:

APOS um processo ser validado na Esposende Ambiente, 0 técnico tera a
possibilidade de aceder a varias opcoes disponiveis. Sao elas as seguintes:

- Estado do Processo

- Pecas do processo

- Caracterizacao do processo

- Informacdes / Oficios / Despachos do processo
- Entrega de pecas

17
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Estado do processo

GestProcessos Online

nPrncessns Pedides Faq's  Formularios / Minutas  Perfil

Processos validados

Bos Tarde José Manuel da Neves!

i Informacdo
HoF EAmb| NOF  CHME Requerente Estado - Caracterizacao| [Oficio / | Entrega de Pecas
| N :
1922009 525/2002 Em Apredacio ver ver Ver Entrega
N° Processo CHME Ficheiros Data Entrada
Ver 2009-11-10
/ \ L a5
Esposende
O Estado do processo serd alterado consoante as
deliberagdes efectuadas na Esposende Ambiente.
N J

18
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Pecas do processo

Ao clicar na opcdo Pegas do processo, 0 Tecnico tera acesso a uma nova
pagina que, para alem do tipo peca e a sua respectiva data de registo, tera
tambem os ficheiros associados a cada entrega. Podera, eventualmente,
clicar no nome do ficheiro, para verificar se esta correcto.

GestProcessos Online

n UG Pedidos  Fag's  Formularios [ Minutas  Perfil

Processos validados

Boa Tarde

Estado Pevas do Caracterizacao ,{Oﬁcio,_-‘ Entrega de Pecas
Despacho

192/2009 525/2002 Em Apredaco Ver Ver Ver Entrega
e —)
—_

o CME Requerente

~

M° Processo CME Requerente | Tipo Operacao | Ficheiros | Data Entrada |
Urbanizacia ver 2003-11-10 Clicar para aceder
a nova pagina

19
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GestProcessos Online

n UGN Pedidos  Fag's  Formularios [ Minutas  Perfil

Boa Tarde
EAmb N© CME N° Requerente
192{2009 525/2002
Tipo Pega Data Peca
Projecto para Licendar Pluviais 2009-10-22
Elementos: em falta 2009-11-09
CME N® Anexos Data
525/2002 MariaBarros_v1 EspedialidadesGeral.pdf 2009-10-22
525/2002 MariaBarros_v1AP.DWF 2009-10-22
525/2002 MariaBarros_v1-AA-ARD.DWF 2009-11-09
525/2002 MariaBarros_v1-AA-ARD.DWF 2009-11-10

20
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Caractenzacao do processo

Na pagina de Caracterizagdo do processo, o tecnico tera disponivels
informacoes relativas com a tipificacao. Podera consultar e saber guantos
lotes tem a Urbanizacao, se for esse o caso. Podera ainda verificar dados
relativos a Habitacgdo, bem como dados relativos com Fins nao
Habitacionais e Outros.

GestProcessos Online

ﬂ UCSEY  Pedidos  Faq's  Formuldrios / Minutas  Perfil

Processos validados

Eoa Tarde José Manuel da Neves!

Informacdo

N° Processo EAmb| N® Processo CME Reguerente Estado Caracterizacio| [ Oficio / | Entrega de Pecas
e,

_mnf_\ Despacho

y
192/2009 525/2002 EmAprecagio  Ver Ver Vver Entrega
| T —
N —
\ Clicar para aceder a
nova pagina

Processos em validacdo

QL

N0 Processo CME Requerente | Tipooperacio | Ficheiros | patatntrada |
Urbanizagio Ver 2009-11-10

21
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GestProcessos Online

Boa Tarde José Manuel da Naves!

Fins ndo habitacionais

Urbanizacdo
Utiizagio | Areaemm2 | Total fracgbes |
Lotes
0 M3g foram encontrados dados
Habitacao Outros
0 1| 12| 13| T4 T4+ | Toml | Utilizagso
Mao foram enconirados dados Mao foram enconirados dados

22
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Informacoes / Oficios / Despacnos do processo

Nesta pagina, serdo disponibilizadas informacdes referentes a deliberacoes
efectuadas na Esposende Ambiente, bem como, os oficios enviados para o
reqguerente e respectivas datas de despacho. O técnico tera acesso, em
formato pdf, as referidas informacdes. No exemplo que se segue, gue serve
para demonstracdo do sistema, a pagina de Informacdes / Oficios /
Despachos do processo, tem apenas disponiveis uma informacao e um
oficio associados a elementos em falta. O tecnico, para aceder a respectiva
informacao e/ou oficio, devera clicar no numero. Exemplificando:

GestProcessos Online

ﬂ UCSEY  Pedidos  Faq's  Formuldrios / Minutas  Perfil

Processos validados

EBos Tarde José Manuel da Neves!

- Informacdo
N? Processo EAmb| N@ Processo CME Requerente Estado ftus Caracterizacdo| [Oficio/ | Entrega de Pecas

Aesyacho |

192/2008 525/2002 Em Apredacdo Ver Ver Ver Entrega
N—

f'

Processos em validacdo Clicar para aceder 2
nova pagina
HO Processo CME Requerente | Tipo Operacso Ficheiros |  Datantrada |
Urbanizagio ver 200911010 N\

23



GESTPROCESSOS ONLINE c 'l I

2stProcessos Online

Bia Tands

Elementos em falla do processo - CME Ne: 525/2002 - EAmb NO: 192/2009

Jotsrmagis . —ONce |, Despachs | Assunte

SER/0G/ST  406/EAmb/2009  2005-15-03 waimﬂﬂmmm%m ENTO D AGUAE A DREHAGEM DE

formacdes do processo - CME NO: 525/2002 - EAmb N®: 192/2009

Wl Foram enconitr ados dados

torias do processo - CME NO; 525/2002 - EAmb No; 192/2009

tiley foran erconirados dados

Clicar para aceder aos docs. em pdf

24
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Entrega de pecas

A0 aceder a esta opcao, tera a possibilidade efectuar entrega de pecas para
um processo. Neste formulario, todos os campos ja estao preenchidos. Nele,
O tecnico apenas pode seleccionar o Tipo de pega a entregar. Apos
seleccionar na combobox a peca a ser entregue, devera clicar em gravar.
Esta opg¢do transportara O técnico, para a pagina de upload de
ficheiros

GestProcessos Online

mProcesst Pedidos  Faq's  Formularios / Minutas  Perfil

Processos validados

Boz Tarde José Manuel da Neves!

- Informacao
NeF EAmb| NeF CME Requerente Estado | TS0 o racterizacia| [ Ofico] | EntrenadePecas
processo 7> .
| Despacho r—
192/2009 525/2002 Em Apredag3o Ver Ver Ver Entrega
| T——
S
Processos em validagdo
19 Processo CHE Requerente | Tipooperagio | Ficheiros Data Entrada
Urbanizacio ver 2009-11-10

Clicar para aceder a nova pagina

25
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GestProcessos Online

N

_/“’ﬁw Projecto de Alleracoes

Clicar para seleccionar CME NProcesso:

o Tipo de Pega

EAMB NProcesso:
J Data de Entrada:
Ano do Processo:

Tipo de Operacgio:

: 525/2002
192/2009
2009-11-10
2009
Edificacao

Técnico Autor do Projecto:

Local da Obra:

Rua:

Lugar:
Freguesia:
Cad. Postal:

Outeiro
Marinhas
4740-574

Exemplo: 2222/2009
Exemplo: 3333/2009

Dados do Requerente:

Home:

Contribuinte:

Rua:

Lugar:

Freguesia:

Cod. Postal:

Telefone ou Telemdvel:

Outeiro
Marinhas
4740-574
253967501

eMail:

Ao clicar em gravar
passara para a
pagina de upload de
ficheiros

[ Gravar | |

Na pagina de upload de ficheiros, tera acesso aos ficheiros associados ao processo,
se for esse 0 caso e podera também fazer o upload de novos ficheiros que, ficardo
associados a entrega de peca que foi inserida. O upload de ficheiro, nesta pagina,
€ Um processo exactamente igual ao descrito aguando da introdu¢do de novo

processo.

Finalizado o upload de ficheiros, clique em concluir e constatara que a peca

entregue se encontra em Processos em validagao.
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GestProcessos Online

Processo criado
Clique em "Upload de ficheiros" para anexar documentos.

CME N® Anexos
525/2002 MariaBarros_v1 EspecialidadesGeral.pdf
525/2002 MarnaBarros_v1AP.DWF
525/2002 MariaBarros_v1-AA-ARD.DWF [0
525/2002 MariaBarros_v1-AA-ARD.DWF

em——— Clicar em Upload de
- < -
Gk Rl | Ficheiros

GestProcessos Online

Clicar em procurar

Upload de ficheiros . __— paraencontraro
mnexo= [ Procwsr | — ficheiro que deseja
CMEN® 69572007 enviar
EAmb N° 89/2008
Pasta /upload/4/
Data 2011-02-11 G — ¥
= \
4 A
Home
Clicar em Upload
para enviar o seu
ficheiro
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GestProcessos Online

EPrucessos Pedidos Fag's  Formularios / Minutas  Perfil

Boa Tarde
Processos validados
S Informagio |
N° Processo EAmb| N® Processo CME Raquerente Estzdo i Caracterizagio Oficic | Entrega de Pecas
R
1577009 5757007 Fm Apreciacio Ver Ver Ver Fntrega
Processns em valldacio
MO Processn (MF Requerente | Tipn Operacin | Ficheirns Nata Fotrada
rboriengo DG
515/2002 Edificacio Ver 2009-11-10
Y .
e
-
Esposende
\
r N
Registo referente a pega entregue
N\ -
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Pagina inicial de pedidos

GestProcessos Online

peu.nns Faq's  Formularios / Minutas  Perfil

Bam Dia

Pedidos
&
‘Nome Email Contacto Tipo validado validado Fechado Data fecho Data entrada ‘
Né&o foram encontrados dados
Pedidos de Cadastro Pedidos de Vistoria
1 \

r N\ A\
Clicar para aceder a pagina de Clicar para aceder a pagina de
introdugio de pedidos de introdugio de pedidos de
cadastro vistoria

N 2B /
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Pedidos de Cadastro
A0 clicar no link Pedidos de Cadastro tera acesso a pagina gue se segue:

GestProcessos Online

Sair  Processos [LILILLEN Fag's  Formularios / Minutas

Pedidos de Cadastro

i Adiconarnove|  Nome Email Contacto Validado | Datavalidagio|  Fechado Datafecho | Dataentrada ‘ Anzxus‘ visualizar Apagar ‘

Mo foram encontrados dados

Ver todos Pedidos de Vistoria

Para inserir um novo pedido, clique no botdo adicionar novo, gue se
encontra do lado esquerdo da tabela. Apos clicar em adicionar Nnovo e se 0s
seus dados estiverem correctamente preenchidos no sistema, aparecera um
formulario ja preenchido. Caso algum dos campos nao esteja preenchido,
nao sera possivel avancar. Clique em criar, para adicionar o seu pedido a
pase de dados.

Clicar para criar novo pedido
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Dados Pedido de Cadastro

GestProcessos Online

Sair  Processos [ZEILEH Formularios / Minutas  Perfil

Pedidos de Cadastro

*Itens marcados com um asterisco s3o obrigatdrios &

Ccampo Valor do campo |

Contacto *

Email *

i,

d\,r

Logo apds a introducao de um pedido, sera redireccionado para uma .

Ver todos Pedidos de Vistoria

Clicar para
criar novo
pedido

pagina de introducao de anexos. Nela, podera visualizar o0s anexos
existentes, se existirem, ou entao podera adicionar novos ficheiros. Para isso
tera que clicar em Upload de Ficheiros.

Upload de Ficheiros

GestProcessos Online

Pedido criado
Cligue em "Upload de ficheiros” para anexar documentos.

Titulo Anexos Data de entrada |

Nao foram encontrados dados

J
Upload de Boheiros | \

'
Concluido

Clicar para aceder ao

formulario de envio de

ficheiros

N
Depois de clicar em upload de ficheiros, tera acesso a um formulario para
escolha do ficheiro a inserir. Neste formulario, 0 campo Anexo € O campo
Titulo s&o de preenchimento obrigatorio. Os campos restantes, sdo apenas
campos informativos e n&o podem ser alterados.
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Formulario de Upload de ficheiro

GestProcessos Online

Upload de ficheiros

Anexo * [ [Escolherficheiro | Nenhum f...ccionado |

Titulo | Planta de localizagé

a2 15000

Nome Jorge
Pasta [upload/cadastro/44/
Data 2011-01-06 |

A

v

~

Esposende.

Escolha de ficheiro

GestProcessos Online

Upload de ficheiros

Anexo * | Escolher ficheiro | Nenhum f . ccionade

Ambiente de trabalhe b

Organizar Nova pasta

¢ Favoritos
B Ambiente de trat]
4 Localizagbes

18 Transferéncias

7 Bibliotecas
[ Documentos
&) Imagens
& Msica
B videos

™ Computador
& os@
s HP_RECOVERY ([ ~

Adobe C55 Master Collection.isa
| 150 Image
53468

Carregamento maquinasadls
Folha de Calculo do Microsoft Of...
200K8

Documento de texto

documente.bet
324K8

it
en_Visual_Studio2010_Professional_

=
| xB6_d6-81637 ise

150/| 150 Image

B Fotos.rar
i Arquivo do WinRAR
200 MB

g, 1Guin

-m@;

Apagar Algumas pegas mal -
associadas ao GestProcessos (17 P.

Item do Outlook

Christmas_BG_14.rar
Arquivo do WinRAR
538MB

Criagdo de Oficios.pptx

Apresentagdo do Microsoft Office..
He KB

I

Feliz Aniversario.doc
Documento do Microsoft Office ...
255KB

FW Apagar Algumas pegas mal
associadas a0 GestProcessos (22 Pu.

Ttem do Outlaok Esposende.

IMP 170.00_Emissao Certificado

Nome do ficheiro: documente.tt

« | Todos os ficheiros .
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Mensagem de confirmacgao

@A pagma em hﬂpﬂmwtﬁﬂqm{ -

0 ficheiro documento.txt for enviado

Depois de escolher o ficheiro pretendido, clique no botao upload e se tudo
correr normalmente, sera apresentada uma mensagem de confirmacao.

Caso o ficheiro seja enviado com sucesso, ficara disponivel para consulta na
plataforma.

Listagem de anexos

GestProcessos Online

Processo criade
Clique em "Upload de ficheiros” para anexar documentos.

Titulo | Anexos Data de entrada |
Planta de localizagdo & escala 1:5000 documento.txt 2011-01-06 09:01:55

Upload de ficheiros

Esposende,
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Pedidos de Vistoria

A outra das opcoes disponiveis € a introducao de Pedidos de Vistoria. Para
isso, tera que clicar no link Pedidos de Vistoria, gue se encontra na parte
inferior da pagina, onde estao visiveis todos os pedidos inseridos.

O processo de introducéo de Pedidos de Vistoria, € igual ao de introducao
de Pedidos de Cadastro, com a excepcao da introducdo de anexos.
Enquanto no Pedido de Cadastro, se tem que indicar o titulo ao qual se
refere o ficheiro, nos Pedidos de Vistoria, isso nao se verifica.

GestProcessos Online

[ sor  processos [ Faqs  Formuiarios / Minutas perii

Pedidos

Home Email Contacto Tipo Validado Validado Fechado Data fecho Data entrada

NZo foram encontrados dados

Clicar para aceder a pagina de
Pedidos de Cadastro  Pedidos de Vistoria introdugio de pedidos de
L ————
- vistoria

Todos os pedidos serao tratados pelos técnicos da Esposende Ambiente.
Qualquer accdo tomada sobre um pedido sera automaticamente
comunicada por email ao tecnico responsavel.
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GestProcessos Online

[ sair  processes EEERE raos  Formuiirios / inutas  peri

Born Dia ANTGNIO FERNANDES RIBEIRO!

Pedidos de Vistoria

=2
P —
o . ta ta Data da
+ Adicionar novo, _ flome ‘ Email ‘ Contacta validado vabdido Fechado ‘ Datafecho | DAt ‘ s Anexn5| Visualizar Apagar
P——
Nao forem encontrados dados
r \

Clicar para criar novo pedido

Pedidos de Cadastro Ver todos

& 4

Para inserir um novo pedido, clique no botdo adicionar novo, gue se
encontra do lado esquerdo da tabela. Apos clicar em adicionar Novo e se 0s
seus dados estiverem correctamente preenchidos no sistema, aparecera um
formulario ja preenchido. Caso algum dos campos nao esteja preenchido,
nao sera possivel avancar. Clique em criar, para adicionar o seu pedido a
pase de dados.

Dados Pedido de Vistoria

GestProcessos Online

P:dndns Faq's  Formularios / Minutas  Perfil

Pedidos de Vistoria

* Itens marcados com um asterisco s30 obrigatdrios =]
Campo Valor do campo |
Home * ° /f
Contacto *
Email * o .
Clicar para
e criar novo
Cancelar  Criar .
‘_?\ pedido
Pedidos de Cadastro Ver todos
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Upload de Ficheiros

GestProcessos Online

Pedido criado
Clique em "Upload de ficheiros" para anexar documentos.

Anexos Data de entrada |

Néo foram encontrados dados

Clicar para aceder ao
formulario de envio de
ficheiros

—_—

U denchoims [ @——ou

Concluido

Formulario de Upload de ficheiro

GestProcessos Online

Upload de ficheiros

Anexo * l— Procurar
HNome -
Pasta jupload/vistoria/13/
Data 2011-02-11

Upload

Home
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Escolha de ficheiro

GestProcessos Online

Escolher Ficheiro a Carregar 2
Pracurar eny [ [ Ambierie de iabaha H os
_J0s meus documentos Z)Docs
4 6 meu computador () Fotografias Sr. José Dias
0 meus locais na rede. (softwares
#Adobe Acrobat 7,0 Professianal 5vnera
() TOM_AND_JERRY_DISC1
KBy Ashampoo Burning Studio 2010 Advanced () Vérios

| ~gnual do utiizador Final.doc

= ~ARLODOL brip

¥ adohe Cs5 Master Callection.iso
2 Adobe Desianer 7.0

¢ Adobe LiveCyde Designer E52
@PBullzip M5 Access bo MySQL

B8 Carregamento maguinas. xls

= DIF Tasks pdf

[]

Nome doficheiie: |documento b

Ficheios dotipe: [T odos os Ficheros [+

Procurar.

BEIRO

Upload

Mensagem de confirmacgao

@_ A pagma em https:/fwaw

0 ficheiro documento.txt for enviado

-'d
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Listagem de Anexos

GestProcessos Online

Pedido criado
Cligue em "Upload de ficheiros” para anexar documentos.

Anexos Data de entrada |
documento.txt 2011-02-11 11:02:43

Upload de ficheiros
Concluido
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Contactos

Para suporte técnico sobre funcionamento do GestProcessos Online, contactar o
Gabinete de Sistemas de Informacao e Comunicagao pelos seguintes meios:

Email -» geral@esposendeambiente.pt

Telefone -» 253 969 380

Das 8h30 as 13h00 e das 14h00 as 16h30.
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